
 
 

POLÍTICA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

 

OBJETIVO 

Norteará gestão do ambiente quanto à segurança das informações e dados, 

determinando as diretrizes a serem seguidas de forma a garantir a 

confidencialidade, integridade dos dados e minimizar as chances de possíveis 

danos, preservando a imagem da Netseg. 

 

APLICAÇÃO 

Todos os colaboradores da Netseg, quais sejam colaboradores diretos, 

terceirizados ou prestadores de serviço, que tenham acesso a informações e 

dados fornecidos à Netseg.  

  

RESPONSABILIDADE DO USUÁRIO 

Todo colaborador e/ou prestador de serviço da Netseg deverá seguir as práticas 

orientadas quanto ao uso das informações e dados.  

É responsabilidade do colaborador: 

 Manter a confidencialidade das informações e dados recebidos de nossos 

clientes, garantindo que não sejam divulgadas; 

 Não compartilhar informações e dados com terceiros; 

 Zelar pela segurança das informações; 

 Seguir a boa prática de que se o usuário não estiver utilizando a 

informação, ela não deve estar exposta na tela, reduzindo o risco de 

acesso não autorizado, perda e dano à informação; 

 Caso acesse nosso sistema e servidor remotamente, evitar redes públicas 

e computadores acessados por terceiros; 

 Cuidado ao tratar de assuntos da empresa dentro e fora do ambiente de 

trabalho em locais públicos ou próximo de pessoas; 

 Materiais e/ou documentos que contêm informações e dados que forem 

levados para o fora do local de trabalho devem ser mantidos em locais 

seguros, visando evitar que terceiros tenham acesso. 

 

GESTÃO DE CONTAS E SENHAS 

É um conjunto de diretrizes a serem seguidas para maximizar a segurança da 

informação. São elas: 



 
 As senhas e contas fornecidas aos colaboradores e prestadores de 

serviço são de uso pessoal e intransferível, sendo vedado ao titular 

compartilha-los com qualquer outra pessoa.; 

 Evitar o uso da mesma senha profissionais para finalidades pessoais; 

 Evitar manter anotada sua senha de acesso aos computadores e aos 

sistemas; 

 Alterar sua senha sempre que existir qualquer indicação de possível 

comprometimento do sistema ou da própria senha. 


